Ochrana osobnych udajov e-shopu www.nabytkarstvo.sk

1. Sprdvca a udaje k objednavke

Spolo¢nost Roland Schvab — Solid interiér, so sidlom Pri Gymnaziu 4, 940 01 Nové Zamky, 1CO
41453484, (dalejlen ,predavajuci“alebo ,,spravca“) spracovava v zmysle nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych osob v stvislosti so spracovanim osobnych
Gdajov a o volnom pohybe tychto Udajov a o zruseni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane osobnych Udajov) (dalej len ,Nariadenie”), nasledujice osobné udaje:

e meno, priezvisko
e e-mailovu adresu
o telefénne Cislo

e adresu/sidlo

Vyssie uvedené osobné Udaje je nutné spracovat pre vybavenie objednavok a dalSie plnenie zo
zmluvy, ak medzi vami a predavajucim dojde k uzavretiu kipnej zmluvy. Takéto spracovanie
osobnych udajov umoZniuje ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia — spracovanie je nevyhnutné pre vykon
zmluvy.

Preddvajlci spracovava tieto udaje rovnako za Ucelom evidencie zmluvy a pripadného buduiceho
uplatnenia a obrany prdv a povinnosti zmluvnych stran.

Uchovanie a spracovanie osobnych udajov je za vyssie uvedenym uéelom po dobu 10 rokov od
realizacie poslednej casti plnenia podla zmluvy, ak nepozaduje iny pravny predpis uchovanie
zmluvnej dokumentdcie po dobu dlhsiu. Takéto spracovanie je mozné na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
a f) Nariadenia— spracovanie je nevyhnutné pre splnenie pravnej povinnostia pre Gcely opravnenych
zaujmov spravcu.

2. Obchodné oznamenia

Na e-mailovu adresu, pripadne telefénne ¢islo m6zu byt kupujicemu zasielané novinky a iné
obchodné spravy, tento postup umoznuje § 62 odst. 3 z. €. 351/2011, o elektronickych
komunikaciach, ak ho kupujici neodmietne. Tieto ozndmenia mozno kedykolvek akymko Ivek
spdsobom — napriklad zaslanim e-mailu alebo preklikom na odkaz v obchodnom ozndmeni— odhlasit.

3. Spracovatelia

Spracovanie osobnych Udajov je vykondvané spravcom osobnych udajov. Osobné Udaje pre tohto
spravcu spracuvaju tiez spracovatelia:
Bohemiasoft s.r.o. (prevadzkovatel eshopového systému WEBAREAL)

2. firma Unihost s.r.o. (spravca serverov) a firma Casablanca INT (prevadzkovatel datového
centra)

3. Heureka Shopping s.r.o. (spracovanie e-mailu pre zasielanie e-mailového dotaznika
spokojnosti)

Vseobecna Uverova banka, a.s. (spracovanie zmliv o spotrebitelskych Gveroch)
Home Credit a.s. (spracovanie zmliv o spotrebitelskych Gveroch)

TOPTRANS EU, a.s. (v pripade dorucenia tovaru kuriérskou spoloénostou)
B-payment s.r.o. (online platba kartou)
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Cloudflare, Inc., 101 Townsend Street, San Francisco, CA 94107, USA (uloZenie systému
Revioo)



Osobné Gdaje nebudi odovzdané do tretich krajin mimo EU, s vynimkou spracovatela Cloudflare, Inc.
uvedeného pod &islom 8, pri ktorom méze dojst k spracovaniu aj mimo EU.

4. Kontakt na spravcu

Spravca nema osobu tzv. poverenca. Spravcu je mozné kontaktovat na e-mailovej adrese
obchod@nabytkarstvo.sk.

5. Cookies

Spravca osobnych udajov, ako prevadzkovatel webovej stranky www.nabytkarstvo.sk, pouZiva na
tejto webovej stranke subory cookies, ktoré su tu pouzité na ucely:

e merania navstevnostiwebovych stranok a vytvdranie Statistik tykajucich sa ndvstevnostia
spravania navstevnikov na webovych strankach;

e zadkladné funkénosti webovych stranok;
e personalizovana reklama Google Ads;
e personalizovana reklama Facebook.

Zber cookies na ucely uvedené vyssie moze byt povazovany za spracovanie osobnych tdajov. Takéto
spracovanie je mozné na zaklade zdkonného dévodu — opravneného zaujmu spravcu, a umoZziiuje ho
¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia.

Webové stranky je moZné pouZzivat aj v reZime, ktory neumoznuje zbieranie udajov o spravani
navstevnikov webu — tento rezim je mozné bud' nastavit v rdmci nastavenia prehliadaca, alebo je
mozné vzniest proti takémuto zberu na zéklade opravneného zaujmu spravcu namietku podla ¢l. 21

Nariadenia. Vasa namietka bude vyhodnotend bezodkladne. Cookies nevyhnutné pre funkénost webu
budu uchované len po dobu nevyhnutne nutnu pre fungovanie webu.

Ak poda navstevnik namietku proti spracovaniu technickych cookies nevyhnutnych pre fungovanie
webovych stranok, nie je mozné v takom pripade zarudit plnd funkénost a kompatibilitu webovych
stranok.

Cookies, ktoré sa zberaju za ucelom merania ndvstevnosti webu a vytvarania Statistik tykajucich sa
navstevnosti a spravania navstevnikov na webe, su posudzované v podobe hromadného celku av
anonymnej podobe, ktord neumoznuje identifikaciu jednotlivca.

Cookies su ukladané na dobu, ktora je uvedena dalej u jednotlivych typov cookies.
Zhromazdené cookies suibory su spracované dalSimi spracovatelmi:

a. poskytovatelom sluzby Google Analytics, prevadzkovanej spolo¢nostou Google Inc.,
sidlom 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;
b. Facebook Inc., sidlom 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA;

c. poskytovatelom sluzby Google Ads, prevadzkovanej spolo¢nostou Google Inc., sidlom
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

6. Online chat

Spravca osobnych udajov, ako prevadzkovatel webovej stranky www.nabytkarstvo.sk, pouZiva na
tejto webovej stranke online chat.

Spracovavané su nasledujuce osobné udaje:

(] meno

e prezyvka



e e-mailova adresa

Vyssie uvedené osobné Udaje budu spracované za Ucelom vyhradne natechnické ucely, odpovedanie
otdzok zakaznikov a rieSenie ich problémov.

Tieto osobné Udaje su uchovavané po dobu 12 mesiacov.
Osobné udaje su spracované dalSimi spracovatelmi:

1. Smartsupp.com, s.r.o., Milady Horakové 13, 602 00 Brno
Osobné tdaje nebudu odovzdané do tretich krajin mimo EU.

7. Dotaznik spokojnosti (systém Revioo)

Revioo nie je samostatna firma. Je to ndzov systému na hodnotenie vytvoreného pre e-shop
www.nabytkarstvo.sk a prevadzkuje ho predavajuici. Udaje tohto systému su uloZzené u spracovatela
Cloudflare, Inc.

Ak kupujuci udeli sihlas, spracivame e-mailovu adresu a informacie o zakUpenom tovare za Ucelom
zaslania dotaznika spokojnosti s vybavenim objedndvky. Suhlas sa udeluje na 60 dni. Dotaznik
odosielame z adresy hodnotenia@revioo.sk. Suhlas je mozné odvolat odkazom v e-maile alebo
spravou na obchod@nabytkarstvo.sk. Tento suhlas sa netyka dotaznika Heureka.

8. Prava dotknutej osoby

Prosime vezmite na vedomie, Ze podla Nariadenia mate pravo:

zrusit kedykolvek zasielanie obchodnych oznameni,

vzniest namietku proti spracovaniu na zaklade opravneného zaujmu spravcu,
e pozadovat od nas informaciu, aké Vase osobné udaje spracovdvame,

e vyZiadat siu nas pristup k tymto idajom a tieto nechat aktualizovat, opravit alebo
pozadovat obmedzenie spracovania,

e pozadovat od nds vymazanie tychto osobnych Gdajov; vymazanie vykoname, pokial to
nebude v rozpore s platnymi pravnymi predpismi alebo opravnenymi zaujmami spravcu,

e naprenosnost Udajov, pokial sa jedna o automatizované spracovanie na zaklade suhlasu
alebo z dévodu plnenia zmluvy,

e pozadovat kdpiu spractiivanych osobnych Gdajov,

e naudcinnd sudnu ochranu, ak mate za to, Ze Vase prava boli podla Nariadenia porusené v
dosledku spracovania Vasich osobnych Udajov v rozpore s tymto Nariadenim,

e podat stainost na Urade pre ochranu osobnych tdajov.

Znenie doplnené 22.9.2026: spracovatel Cloudflare, Inc. a dotaznik spokojnosti cez systém Revioo.



